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1 INTRODUCAO

O projeto ServigosPI: inovagdo e eficiéncia na recuperagdo de informagdes de
propriedade intelectual do INPI surge em resposta a necessidade urgente de
modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica do Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI). A atual solugao de busca, denominada Busca Web, implantada ha mais
de uma década e baseada em tecnologias legadas (Servlets/JSP e IBM Informix), enfrenta
sérias limitacdes de desempenho e escalabilidade, especialmente em periodos de alta
demanda. Essa precariedade foi inclusive destacada pelo Supremo Tribunal Federal (STF)
na Acdo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n? 5.529, que apontou a defasagem

tecnolégica como um obstaculo ao pleno exercicio das fungdes do INPL.

O projeto, conduzido em parceria com o Ibict, tem por objetivo gerar estudo que
subsidie a implementacdo de uma solucdo de busca escalavel e eficiente, que incorpore
tecnologias de Inteligéncia Artificial (1A), Processamento de Linguagem Natural (PLN) e
organizacdo do conhecimento. Seu escopo, contudo, vai além da recuperacdo da
informacao, contemplando a também a criacdo da RPI online (com geracdo automatica da
Revista da Propriedade Industrial), uma Area do Usudrio para acompanhamento de
processos, um painel de estatisticas do INPI. O projeto baseia-se na experiéncia de 70 anos
do Ibict em sistemas de informacao integrados para construir uma plataforma que atenda
a diferentes perfis de usuarios, inventores, procuradores, pesquisadores e areas internas
do INPI, e que promova a interoperabilidade e a transparéncia no tratamento de ativos de

propriedade industrial.

No ambito desse projeto, a pesquisa foi constituida de atividades relacionadas ao
levantamento e analise de informac¢des sobre os sistemas de busca do INPI, analise

documental, organizacao da informacdo e apoio a producao técnico-cientifica da equipe.

As atividades executadas contribuiram diretamente para a consolidacdo do
referencial tedrico, para a organizacdo da documentacao técnica utilizada nas etapas de
desenvolvimento do projeto e para a elaboracdo de produtos cientificos relacionados as

metas de disseminacdo do conhecimento previstas no plano de trabalho.
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2 METODO

As atividades metodologicas foram desenvolvidas por meio de pesquisa
documental, levantamento bibliografico e analise técnico-comparativa dos sistemas de
recuperacao da informacdo utilizados pelo INPI. Inicialmente realizou-se o levantamento
de documentos institucionais, normas técnicas, legislagdo pertinente, relatérios do
projeto e literatura cientifica relacionada a recuperacdo da informacdo, propriedade

intelectual, inteligéncia artificial e organizagdo do conhecimento.

Em seguida, procedeu-se a andlise das funcionalidades dos sistemas de busca
existentes, buscando identificar limitagcoes, oportunidades de melhoria e requisitos para

o desenvolvimento da nova plataforma ServigosPI.

A metodologia adotada combinou pesquisa documental e bibliografica com
técnicas interativas e participativas de levantamento de requisitos. Inicialmente, realizou-
se o levantamento de documentos institucionais, normas (como a Lei n? 9.279/1996),
relatorios de desempenho e literatura cientifica. Para a analise do ecossistema atual e a
definicdo dos requisitos para a nova plataforma, foram empregadas as seguintes

estratégias:

1. Diagndstico: Analise aprofundada das funcionalidades dos sistemas legados (como
o Busca Web), identificando suas limitacdes estruturais, como a rigidez dos
operadores booleanos e a auséncia de interoperabilidade;

2. Pesquisa de usudrio: Realizacdo de dinamicas com partes interessadas, utilizando
a ferramenta Mentimeter para votacdo em tempo real e priorizacdo de
funcionalidades, subsidiando a criacao das Historias de Usuario;

3. Governanga: Estruturacdo de 77 Histérias de Usuario (HUs) para guiar o
desenvolvimento, utilizando a metodologia MoSCoW para classificar e priorizar os
requisitos em Must Have, Should Have, Could Have e Won't Have, garantindo a

entrega do nucleo funcional do sistema;

4. Validagdo: Acompanhamento dos feedbacks obtidos com o langcamento da versao
beta do portal, que permitiu ajustes finos na usabilidade (UX) e a priorizacao de

correcoes.
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Paralelamente, as informagdes recuperadas foram organizadas e sistematizadas

em bases bibliograficas utilizadas pela equipe do projeto, subsidiando tanto as atividades

previstas no plano de trabalho quanto pesquisas correlatas desenvolvidas pelo grupo.

3 RESULTADOS

Nesta sec¢do, sao apresentados os resultados obtidos durante o periodo da bolsa de

pesquisa.

3.1 Levantamento de lacunas e oportunidades de Melhoria (Atividade
1)

A coleta de informacgdes sobre o ecossistema de buscas do INPI revelou um cenario
de fragmentacdo e gargalos estruturais que impactam diretamente o tempo médio de

concessao de direitos. O diagndstico explicitou as seguintes lacunas:

e Rigidez algoritmica e indexacdo estatica: O sistema legado apoia-se
estritamente em operadores booleanos classicos (AND, OR, NOT) e na inserc¢do
exata de prefixos da Classificacdo Internacional de Patentes (IPC) ou Classificagdo
Colaborativa de Patentes (CPC). Essa arquitetura impede a identificacdo de
anterioridades que utilizem sindnimos ou varia¢des terminolégicas, gerando o

risco de falsos negativos nos exames técnicos.

e Aparato tecnoldgico infracapicitado: Sob alto volume de requisi¢cdes
concorrentes, a solucdo atual demonstra degradacdo de performance e
indisponibilidade temporaria devido a auséncia de uma infraestrutura em nuvem

elastica e escalavel.

¢ Silos de informacgio e assimetria com o ecossistema cientifico: Evidenciou-se
um isolamento cronico entre a base de dados de patentes nacionais e os
repositérios de literatura académica. A auséncia de interoperabilidade com
ferramentas como a Plataforma Lattes e o ecossistema de informacao do Ibict

oblitera o rastreamento da transicao da ciéncia basica para a tecnologia aplicada.

Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict)
SAUS - Quadra 05 - Lote 06 - Bloco H - 6° andar - CEP: 70070-912 - Brasilia, DF - Telefone: +55 (61) 3217-
6177



d
Como oportunidades de melhoria, mapeou-se a viabilidade de implantacao de
algoritmos de Processamento de Linguagem Natural (PLN) para viabilizar buscas
semanticas baseadas em contexto. Adicionalmente, identificou-se a urgéncia de
centralizar o ambiente de buscas, unificando a consulta de cinco ativos fundamentais em

uma interface Unica de livre acesso: marcas, patentes, desenhos industriais, programas de

computador e contratos de transferéncia de tecnologia.

Os resultados desse levantamento também subsidiaram estudos relacionados a
recuperacao da informacdo, organizacdo do conhecimento e inovacdo em ambientes
digitais, servindo como base para andlises desenvolvidas em pesquisas correlatas

conduzidas pela equipe.

3.2 Exame documental, relatéorios de desempenho e legislacao
pertinente (Atividade 2)

O exame do arcabouco institucional e normativo forneceu o lastro empirico e

juridico indispensavel para justificar o direcionamento do projeto ServigcosPI:

e Analise do projeto e do cronograma de entregas: A avaliacao das clausulas do
Termo de Execucao Descentralizada demonstrou que o escopo metodolégico de 70
anos do Ibict em sistemas integrados foi corretamente acionado para desenhar o
ciclo de vida do novo software, cobrindo desde a validacao da arquitetura légica

até o treinamento operacional das equipes do INPI.

e Mapeamento de desempenho via plataforma beta: O exame dos dados
preliminares gerados a partir do lancamento da versdo beta do Novo Portal de
Servicos (hospedado em ambiente de testes publicos) indicou que a consolidagao
inicial dos 5 ativos reduziu sensivelmente as etapas de consulta do usuario
externo. Os formularios de feedback coletados via sistema serviram para

retroalimentar os requisitos de usabilidade (User Experience - UX) e seguranca.

e Alinhamento Legal e Estratégico: A confrontacgio das praticas de busca com a Lei
n? 9.279/1996 (LPI) demonstrou que a introducao de inteligéncia artificial na
afericdo do estado da técnica atende de forma estrita ao Artigo 11 da referida lei,

que dita as condi¢des de novidade de uma invencao. Além disso, a automacgdo
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triada apoia diretamente as metas globais do Plano de Ag¢ao Estratégico do INPI

para a reducdo do backlog e o fortalecimento da seguranca juridica dos ativos

intelectuais no pais.

A organizacdo e andlise do conjunto documental também fortaleceram o
referencial teérico utilizado em pesquisas desenvolvidas paralelamente pela equipe,
especialmente aquelas voltadas a Ciéncia Aberta, repositorios digitais, informacdo
especializada e infraestruturas de informacdo cientifica, mediante atividades de

levantamento bibliografico, revisdo documental e organizacao das referéncias cientificas.

CONSIDERACOES FINAIS

O cumprimento das atividades previstas nesta bolsa de pesquisa permitiu
consolidar uma visdo diagndstica profunda sobre o ecossistema informacional de
propriedade intelectual do pais. A identificacdo das lacunas operacionais do antigo
sistema Busca Web — tais como a dependéncia exclusiva de operadores booleanos rigidos
e o isolamento de bases em relacdo a producdo cientifica do Ibict e a falta de
automatizacdao de processos como a geracdo da RPI — fundamentou e justificou os

requisitos funcionais para a constru¢do da nova Plataforma de Servi¢cosPI.

A transicdo documentada para ferramentas dotadas de inteligéncia artificial e
busca semantica representa um marco definitivo para a inovagdo nacional. Os resultados
preliminares colhidos atestam que o alinhamento normativo com a Lei n? 9.279/1996 e
com os relatdrios de uso e desempenho da versao beta otimiza criticamente a aferi¢do do
estado da técnica. Conclui-se, portanto, que as metas foram atingidas em sua totalidade,
fornecendo o subsidio técnico necessario para mitigar o backlog institucional e alavancar

a seguranga juridica e a eficiéncia na concessao de patentes e marcas no Brasil.

A integracao com o BrCris! e com o ecossistema de Ciéncia Aberta, prevista nas
fases posteriores do projeto, ampliara o impacto dos resultados, permitindo o

rastreamento da producdo cientifica e tecnoldgica nacional de forma integrada. Os

1 https://breris.ibict.br/
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préximos passos, conforme o cronograma do projeto, incluem o desenvolvimento do

Painel de Estatisticas e da Area do Usudrio, consolidando a plataforma como a principal

porta de entrada para os servicos de propriedade industrial no Brasil.

Além dos resultados diretamente relacionados ao desenvolvimento do projeto
ServicosP]I, as atividades desenvolvidas contribuiram para fortalecer a producao cientifica
da equipe, por meio do apoio a organizacdo da informacdo cientifica, levantamento
bibliografico, revisao documental e sistematizacdo de conteudos utilizados em pesquisas
correlatas. Essa integracao entre pesquisa aplicada e producdo cientifica ampliou o
alcance dos resultados obtidos durante a execucao da bolsa e reforcou a contribuicao da
pesquisadora para o desenvolvimento das linhas de pesquisa do grupo, especialmente nos
temas de recuperacao da informacao, organiza¢do do conhecimento e infraestruturas de

informacdo cientifica.
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